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A Declaragao Universal de Direitos humanos diz, no
artigo 25, que:

Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida
suficiente para lhe assegurar e a sua familia a
saude e o bem-estar, principalmente quanto
a alimentacao, ao vestuario, ao alojamento, a
assisténcia médica e ainda quanto aos servigos
sociais necessarios

A Constituigao Espanhola, que reconhece no artigo
10 que as normas relativas aos direitos fundamentais
e liberdades interpretar-se-ao de acordo com essa
declaragao, estabelece também no artigo 9.2 que:

corresponde aos poderes publicos promover
as condigdes para que a liberdade e a igualdade
do individuo e dos grupos em que se integram
sejam reais e efetivas; eliminar os obstaculos
que impegam ou dificultem a sua plenitude e
facilitar a participacao de toda a cidadania na
vida politica, econdmica, cultural e social

No desenvolvimento destes principios e
obrigagdes, a Camara Municipal de Santiago de
Compostela tem a potestade e a responsabilidade
de estabelecer e regular o conjunto de direitos e



recursos municipais especificos para a cidadania
de Santiago de Compostela que esta em situagao
de vulnerabilidade, risco de exclusao social, ao
amparo da legislagao vigente.

E exatamente com este objetivo, é aprovado
Decreto Muncipal de garantia basica cidada da
Camara Municipal de Santiago de Compostela,
por forma a dar apoio economico e social a falta
temporal de receitas, nomeadamente por auséncia
de um emprego estavel e digno e pelo fim da
prestagao por situagao de desemprego, mantendo
un minimo nivel de rendimentos que permitam
garantir as necessidades basicas da cidadania.

+ Renda muncipal de garantia basica cidada.
+ As prestacoes de resgate social:
®Para a cobertura de necessidades basicas.
®Para a habitabilidade e pobreza.
energética, e pacote basico de habitagao
e Suplementares da dependéncia ou
deficiéncia.
® Para outras despesas excecionais.
® Promocao do direito a educacgao para
estudos superiores.
®Para a saude bucodental.
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RENDA MUNICIPALDE
GARANTIA BASICA CIDADA

o1 O que é? Uma prestagao economica,
extraordinaria, temporaria
e ligada a um itinerario de
inclusao cidada, prevista
para pessoas em situagao
de vulnerabilidade, risco ou
exclusao social.

28 Quem pode Toda pessoa maior de idade
requestar a ou emancipada em situagao
renda de vulnerabilidade, risco
municipal? ou exclusao social que nao

tenha direito a obter a renda
de inclusao social da Galiza
(RISGA) nem uma pensao nao
contributiva (PNC) ou qualquer
outra prestagao ou pensao

de quantia igual ou superior a
estas pensoes.

30 E necessariaa E sim com uma antiguidade
domiciliagao? de no minimo seis (6) meses,
imediatamente anteriores
e continuados a data de
apresentacgao da solicitude,



1]l E necessario ter

05

domicilio legal?

Qual o limite

de receitas
maximo para
poder requestar
arenda?

9,/ i 'S

exceto as excegoes previstas
na normativa autondémica de
inclusao social vigente em
cada momento.

Nao é uma exigéncia. Os
direitos fundamentais das
pessoas a vida, a saude ou

a alimentagao nao vao ser
depedentes da sua situagao
administrativa no territdrio
espanhol, devendo interpretar-
se de maneira ampla de
acordo com as normas
internacionais e espanholas
que garantam esses direitos.

Quando o agregado familiar

¢é formado por uma Unica
pessoa as receitas maximas
permitidas sao as equivalentes
a 100% do IPREM vigente na
data de formular a solicitude.
Este limite de receitas



RENDA MUNICIPALDE
GARANTIA BASICA CIDADA

maximas sera incrementado
em 10% por cada pessoa
adicional que fizer parte do
agregado familiar, até uma
quantia maxima de 150% do
IPREM:

N° PESSOAS RECEITAS MAXIMAS = RECEITAS MAXIMAS

(% sobre IPREM) (€/MES - 2016)
1 100% 532,51 €
2 110% 585,76 €
3 120% 639,01 €
4 130% 692,26 €
5 140% 745,51 €
6/+ 150% 798,77 €

6l Que quantia A Cém?ra _I\/Iunic_ipal provera a
tem a renda importancia equivalente a 100%
municipal? do IPREM a cada agregado

familiar, incrementando-o 10%
por cada integrante adicional
até um maximo de 150% do
IPREM, isto &, é reproduzida a
tabela de quantias do anterior
ponto.
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Posso receber
a renda se tiver
algumas
receitas?

Pode ser
compatibilizado
com outras
prestacoes ou
pensoes?

9,/ i 'S

Pode, sim, desde que nao
cheguem aos limites do IPREM,
neste caso, descontar-se-ao
essas pequenas receitas a
quantidade que se ira receber
como renda.

Nao pode ser compatibilizado
com a RISGA, nem com PNC,
nem com receitas superiores a
estas, nem com as prestagoes
de resgate social para a
cobertura de necessidades
basicas.

Deve ser tido em conta que a
renda municipal é subsidiaria
da RISGA, ou prestagao
autonomica que a substituir, das
PNC e de qualquer outra pensao
ou prestacao de quantia igual
ou superior a destas pensoes.
Isto &, sO podera ser solicitada

a renda municipal caso nao

se tenha acesso a estas
prestagoes.



RENDA MUNICIPALDE
GARANTIA BASICA CIDADA

09
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TABELA DE COMPATIBILIDADES ENTRE A RENDA DE
GARANTIA BASICA CIDADA E OUTROS RENDIMENTOS
OU PRESTAGOES

RISGA
PENSAO NAO CONTRIBUTIVA (PNC)

PRESTAGOES OU PENSOES SUPERIORES
ARISGA OU PNC

RECEITAS, PENSOES E PRESTAGOES INFERIORES
APNC

RECEITAS, PENSOES E PRESTAGOES DE OUTROS
MEMBROS DO AGREGADO FAMILIAR

PRESTAGOES DE RESGATE SOCIAL PARA A
COBERTURA DE NECESSIDADES BASICAS

PRESTAGOES DE RESGATE SOCIAL (RESTO)

Oqueé Abrange tanto as pessoas
entendido por que moram SO.S qua.nto as
familia ou pessoas que vivem juntas
agregado ha mesma morada e es,té_o
familiar? vinculadas por matrimonio,

adopcao ou parentesco de
consanguinidade ou afinidade
até um segundo grau (avos/
avos e bisavos/bisavos, filhos/
as e netos/as, e tios/as).



100 O que

11

acontece se
numa mesma
familia ou
agregado
familiar varias
pessoas
pedirema
renda
municipal?

Durante quanto
tempo é
possivel
receber esta
renda?

9, A 'S

Como norma geral so sera
reconhecida uma renda por
agregado familiar. No caso

de concorréncia entre varias
pessoas da mesma familia ou
agregado familiar resolver-se-a
a favor de quem determinarem
0s servigos sociais, em fungao
das circunstancias concretas da
sua situacao de vulnerabilidade
ou risco de exclusao social.

No caso da igualdade preferir-
se-a a mulher, desde que nao
suponha a perda de direitos ou
discriminagao.

No maximo de doze (12) meses,
prorrogaveis outros doze (12)
meses se as circunstancias
continuarem.

11



RENDA MUNICIPALDE
GARANTIA BASICA CIDADA

12f Ha alguma
obrigacao por
recebé-la?

131 O que é um
itinerario de
inclusao
cidada?

12

Todas as pessoas do agregado
familiar deverao participar do
itinerario de inclusao cidada
desenhado pelas equipas
técnicas municipais e nao
praticar a mendicidade nem
permitir ou forgar a sua
pratica.

E um conjunto de atuacdes
que, desde os servigos sociais
e com base numa diagnose
social individualizada prévia,
serao propostas a pessoa
solicitante da renda e ao

seu agregado familiar para
favorecer o seu processo de
inclusao social.
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Como pode
ser justificada
o recebimento
desta renda
municipal?

Quanto tempo
demora a
Camara
Municipal em
responder?

Pode ser
retirada depois
de ter sido
concedida?

=,/ A 'S

Por se tratar de uma prestagao
de garantia de direitos

basicos cidadaos, nao sera
preciso justificar com faturas,
recibos nem nenhum outro
documento justificativo das
despesas realizadas, sendo
suficiente com um relatério

de acompanhamento dos
servigos sociais municipais.

A Camara Municipal dara
resposta no prazo minimo
de trés (3) meses, mas,
entretanto, podera facilitar
com carater de emergéncia
uma prestacao de resgate
social para atender as
necessidades basicas.

O incumprimento de alguma
exigéncia, como a nao
realizagao do itinerario

de inclusao cidad;, fixar
residéncia noutro municipio, ou

13



RENDA MUNICIPALDE
GARANTIA BASICA CIDADA

7F Podem ser
recebidas as
prestacoes de
resgate social
juntocom a
renda
municipal?

14

uma melhora nos rendimentos
de maneira que ultrapassem os
limites de acesso estabelecidos
no Decreto Municipal serao
motivo da retirada da renda.

Podem, exceto as prestagdes
de resgate social para a
cobertura de necessidades
basicas, porque se entende que
sao cobertas essencialmente
as mesmas necessidades.

De qualquer maneira, deverao
ser respeitados os limites e
exigéncias de acesso de cada
prestacao de resgate social
nomeadamente.
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PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

all O que sao?

[|IH||

Um conjunto de prestagoes
econdmicas de carater
extraordinario e pontual
destinadas a atender situagoes
de urgéncia que afetarem

a pessoas ou agregados
familiares que nao possam
fazer frente a sua cobertura:

Prestagoes para a cobertura
de necessidades basicas:
alimentacgao diaria, roupas,
alojamento e habitagao,
cuidados basicos e
necessidades basicas de
carater geral indispensaveis
para a vida diaria.

Prestagoes para a
habitabilidade e pobreza
energética, e pacote basico
de habitagao: cobertura de
dividas por abastecimento
de luz ou gas, despesas
associadas a altas de
contratos de abastecimentos
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energéticos numa nova
vivenda; dividas com o
condominio por despesas
ordinarias, despesas por
endividamento prévio ao
alojamento habitual e
prestagdes para mobilia e
eletrodomésticos basicos
(maquina de lavar, frigorifico,
fogao, termo de agua,
aquecedor, caldeira ou outros).

Prestagoes suplementares da
dependéncia ou deficiéncia:
cobertura dos custos
associados as ajudas técnicas
gue uma pessoa precisar

em situacao de dependéncia
avaliada pela administracao
competente. Excecionalmente,
apods a prescricao médica e o
relatdrio social, poderao ser
dadas ajudas para proteses
oculares ou auditivas.

Hiill



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL
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Prestagoes para outras
despesas excecionais:
cobertura de custos
associados a outras
situacoes de dificil previsao
e apos o relatodrio social
excecional (por exemplo,
custos famacologicos ou
de adaptagao da vivenda
habitual).

Prestacoes de promocao

do direito a educagao para
estudos superiores: cobertura
de custos de propinas,
materiais, deslocamentos,
manutengao ou outros
destinados a educagao infantil,
estudantes de formagao
profissional- nos ciclos
formativos de médio grau e
superior-, ensino secundario
ou universidade dentro do
sistema educativo publico, e
outra formagao complementar
associada a um itinerario de
inclusao cidada.
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Prestagoes para a saude
bucodental: prestacoes

econdmicas para garantir o

direito a saude bucodental

nao cobertas pela Segurancga
Social.

228 Quem pode Toda pessoa adulta ou

usufruir destas emancipada em situagéo de
prestac;ﬁes? vulnerabilidade social, risco

ou exclusao social que tiver
domiciliagao na Camara
Muncipal de Santiago de
Compostela e que cumprir
as exigéncias especificas
estabelecidas para cada
prestacgao.

ﬂ E necessaria a E, com uma antiguidade de
domiciliagéo? no minimo trés (3) meses,
imediatamente anteriores
e continuados a data de
apresentacao da solicitude,
exceto as excegoes previstas
na normativa autonémica de

Hi: 1|



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

inclusao social vigente em
cada momento.

) E necessario
terum
domicilio legal?

Nao é uma exigéncia. Os
direitos fundamentais das
pessoas a vida, a saude ou a
alimentagao nao serao feitas
depender da sua situagao
administrativa no territorio
espanhol, devendo interpretar-
se de maneira ampla de
acordo com as normas
internacionais e espanholas
que garantam esses direitos.

os) Qual o limite
de rendimentos
para poder
pedir estas
prestagoes?

|||

Os limites variam em fungao
das prestagdes e do niumero
de integrantes do agregado
familiar.

No caso das prestagoes para
a cobertura de necessidades
basicas, tem 0s mesmos
limites que a renda de garantia
basica cidada:
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N° PESSOAS RECEITAS MAXIMAS RECEITAS MAXIMAS
% sobre IPREM €/MES - 2016

100% 532,51 €
110% 585,76 €
120% 639,01 €
130% 692,26 €
140% 745,51 €
150% 798,77 €

No caso das restantes
prestacoes, tera os seguintes

limites:

N° PESSOAS RECEITAS MAXIMAS RECEITAS MAXIMAS
% sobre IPREM €/MES - 2016

125% 665,64 €
140% 745,51 €
155% 825,39 €
170% 905,27 €
185% 985,14 €
200% 1.065,02 €

H:ll



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

%l Que quantia
tem cada
prestacao e
qual é a sua
duragao?

/""\ Prestagoes para a cobertura de
necessidades basicas

€

{

Alojamento:

- aluguer de vivenda,
- cota hipotecaria da
vivienda

- quarto em vivenda
partilhada ou similar

75% da despesa mensal
de alojamento 100%
nos casos em que nao
se disponha de nenhum
tipo de recurso até um
montante maximo de
100% do IPREM

(535,51 € em 2016)

Méaximo seis (6)
vezes num periodo
de doze (12) meses

Formalizagao de
contrato de uma
nova vivenda de
aluguer

100% da despesa até
un maximo de

75% do IPREM
(399,38 € em 2016)

Uma (1) vez
cada tres (3) anos

Resto de necessidades
basicas (alimentagéo
diaria, roupas e
cuidados béasicos).

13 100% 532,51¢€

2:é 110% 58576 €
ééd 120% 639,01¢€

130% 692,26 €

140% 74551€

150% 798,77¢€

Méaximo seis (6)
vezes cada ano (1)
natural

|||
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A Prestacoes para habitabilidade, pobreza

[l energética e equipamiento basico da vivienda

£ {

Dividas por 100% da despesa até | Uma (1) prestagao
fornecimento de um méaximo de pelo mesmo
luz e/ou gas 100% do IPREM conceito ao longo
(532,51 € em 2016) de um periodo
de trés (3) anos
Despesas associadas a 100% da despesa até
altas de contratos de um maximo de
fornecimentos 100% do IPREM
energeéticos numa (532,51 € em 2016)
nova vivenda
Dividas de condominio 90% das dividas do
por despesas ordinarias condominio por

dividas ordinarias
até um maximo
200% do IPREM
(1.065,02 € em 2016)

Despesas por 90% da divida

endividamento prévio até um maximo de
200% do IPREM
(1.065,02 € em 2016)

Mobiliae Maquina de lavar 300 € | Uma (1) ou vérias

electrodomésticos — prestagdes com

basicos Frigorifico 300 € | jimite de um
Fogao 250 € | Montante maximo

de 600 € por cada
Termo agua (80l) 250 € | conceito ao longo

, de um periodo de
Termo &gua (501) 150 € trés (3) anos

Aquecedor elétrico 75 €

Aquecedor de gas 125 €

Caldeira aquecim. 600 €
Outros 600 €

H::1l



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

w Prestagoes suplementares a dependéncia
e/ou discapacidade

@ QUANTIA e DURAGAO

90% da despesa até um Uma (1) prestacgéo por este conceito
maximo de 175% do IPREM ao longo de um periodo de trés (3) anos
(931,89 €em 2016)

% Prestacoes para outras
despesas excecionais

@ QUANTIA 0 DURAGAO

90% da despesa até um Uma (1) prestagao por este conceito
maximo de 200% do IPREM cada trés (3) anos
(1.065,02 € em 2016)

Prestagos para a saude bucodental

TIPO DE PRESTAGOES @ CONTIA OBSERVAGOES

Limpeza 60 € Variaréo os
montantes e a

Empastes ou obturagdes 60 € periodicidade em
fungao dos dados

Endodontias 175 € médicos de cada
pessoa solicitante

Prétese superior

ou inferior movel 500 €

Prétese movel completa 1.000 €

Outros 500 €

1
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Prestacoes de promogao do direito a educagao

para estudos superiores
Escolarizag@o néo Uma (1) prestagado
obrigatdria de 0-6 anos 400 € por ano (1)
Estudos nai universitarios 200 €
Estudos universitarios ou Total do custo,
de pds-graduagao (primeira | ~ até un maximo
inscrigdo em cada matéria) de 1.000 €

Formaga complementar
associada a um itinerario 200 €
de incluséo cidadd

Suplemento por transporte
interurban 200¢€
Suplemento de
manutengao 200 €
ﬂ Posso Pode, se tiver direito as

receber estas prestacoes desde que nao

prestacoes se  sejam superados os limites
tiver de receitas maximas previstas

rendimentos? para cada uma de elas.

H::1



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

%l Sao S&o, sim, mas ha que ter em
compativeis conta o tipo de prestagoes a

com outras que se faz referéncia.
prestacgoes ou
pensoes? Deve ser tido em conta que

as prestagdes de resgate
social para a cobertura de
necessidades basicas sao
compativeis som a AlS caso
esta nao seja para atender
necessidades primarias de

TABELA DE COMPATIBILIDADES ENTRE AS PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL E OUTRAS PRESTACOES

TIPO DE - 4, 4 4 o —
PRESTAGOES /""\ m % w (//
RISGA NAO | SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

AJUDAS DE

SOBIAL (AIS) SIM |NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

OUTRAS RECEITAS

PARA A MESMA A X x = ~ -
FINALIDADE NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

RENDA GARANTIA =
BASICA CIDADA NAO

PRESTAGOES DE

RESGATE SOCIAL
(RESTO) SIM | SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

|||

SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
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alimentacgao, enxoval e
vestido, ou vinculadas ao uso
da vivenda para pagamento
de aluguer, ou para evitar o
despejo; isto &, € compativel
com a AlS se esta nao tiver a
mesma finalidade.

of Oqueeé

- entendido
por familia
ou agregado
familiar?

Abrange tanto as pessoas que
morarem sozinhas como as
pessoas que morarem juntas no
mesmo domicilio e estiverem
ligadas por casamento, por
adopcgao ou por parentesco de
consanguinidade ou afinidade
até um segundo grau (avos/avos
e bisavds/bisavos, filhos/as e
netos/as, e tios/as).

il



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

1F Oque
acontece se
numa mesma
familia ou
agregado
familiar varias
pessoas pedem
uma mesma
prestacao?

1E:1

Depende do tipo de prestacgao.
No caso das prestagoes para
a cobertura de necessidades
basicas e das prestagoes
para a habitabilidade, pobreza
energética e equipamento
basico de vivenda, como
norma geral, so sera
reconhecida uma mesma
prestagao por cada agregado
familiar.

No caso de haver concorréncia
entre varias pessoas da
mesma familia resolver-

se-a em favo de quem os
servigos sociais decidirem,

em fungao das circunstancias
concretas da sua situacao

de vulnerabilidade, risco ou
exclusao social.

No caso das restantes
prestagdes, poderao ser
reconhecidas uma ou varias
pessoas de um mesmo
agregado familiar, com o
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correspondente relatério social
e cumprindo as restantes
exigéncias, incluidas os

limites econémicos de todo o
agregado familiar.

1§ Ha alguma
obrigagao por
obter as
prestacoes?

As exigéncias e limites
especificos deverao ser
comprovados. Cada prestagao
justificar-se-a por meio de
faturas, recibos e outros
comprovativos de despesas

e seguindo as instrugdes que
se marcarem por parte dos
gabinetes de atendimento dos
Servigos Sociais.

12§ Como podem
ser justificadas
as prestacgoes
de resgate
social?

Sera necessaria a justificagcao
especifica nos termos
previstos para cada prestacao,
podendo pedir faturas, recibos
ou comprovativos de custo.

1z



PRESTAGOES DE
RESGATE SOCIAL

13§ Quanto tempo
demoraa
Camaraem
responder?

No caso das prestagoes para
a cobertura de necessidades
basicas, uma vez chegada
toda a documentacgao, os
Servigos Sociais emitirao um
relatério no prazo maximo
de dez (10) dias e pagar-
se-a imendiatamente apos a
resolucao. Para as restantes
prestacoes, 0 mesmo tempo
previsto com carater geral
na renda de garantia basica
cidada, um prazo maximo de
trés (3) meses.

148 Podem ser
retiradas as
prestacoes
depois de
terem sido
concedidas?

|l ||

O incumprimento de alguma
das exigéncias, especialmente
a falta de justificacao das
despesas, sera motivo da
retirada das prestagoes e pode
ser exigida a sua devolugao.
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DOCUMENTAGAO
E SOLICITUDES

o Quando As solicitudes tanto para
podem ser arenda de garantia basica
apresentadas cidada como para as

as solucitudes? prestacgoes de resgate social
poderao ser realizadas em

qualquer altura do ano.

Que Tanto se a solicitude é para

documentos a renda municipal como para

S0 precisos as prestagoes de resgate
para social, ha que apresentar a

apresentar as documentacgao acreditativa:
solicitudes?
¢ Domiciliagao
¢ Da identidade
¢ 0 agregado familiar
® Circunstancias economicas
¢ Escolarizagao dos/as menores
em idade de escolarizagao
obrigatéria

Também qualquer outra
documentacao acreditativa da
situacao de necessidade ou de
urgéncia.

N
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Estes documentos, na maior
parte dos casos, poderao ser
pedidos e tratados diretamente
pela Camara Municipal se

a pessoa solicitante quiser
autoriza-lo.

o Onde
podem ser
consultadas
as duvidas e
onde pode ser
apresentada a
solicitude?

Nos gabinetes de atengao

dos Servigos Sociais (PASS),
marcando uma consulta prévia
no telefone 981 542 465 ou
através da web corporativa:

www.santiagodecompostela.gal

Também pode ser consultado
o decreto municipal e toda a
informagao relacionada com
ele na web criada para este
projeto:

mais.social.santiagodecompostela.gal

1::11



DOCUMENTAGAO
E SOLICITUDES

J PASS O Ensanche

1

Rua Frei Rosendo Salvado 14-16
15705 Santiago de Compostela
Tel.: 981 543 001 Ext. 33935

PASS Galeras

Rua Isaac Diaz Pardo 2-4
15705 Santiago de Compostela
Tel.: 981 542 465

PASS Fontinas

Rua Berlin 13

15703 Santiago de Compostela
Tel.: 981 528 750 Ext. 28747

PASS CABES

Casa de Asociacions de Benestar
Social

C/ Manuel Maria 6

15705 Santiago de Compostela
Tel.: 981 542 471
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